
WELTWEIT
Erleben Sie unsere  
Produkte im Einsatz.

8 14 16INNOVATIV
Entdecken Sie unsere  
Lösungen für Hotels.

NACHHALTIG
Erfahren Sie mehr zu unseren  
Nachhaltigkeitsthemen.

A smart sense  
of hospitality.



Liebe Leserinnen und Leser,

»Ob Funktionalität, 
Design oder  

Qualität – wir  
streben nach dem 

Optimum.«
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Genderhinweis: Aus Gründen der Lesbarkeit wird auf eine 
geschlechts­neutrale Differenzierung verzichtet. Entsprechen­de 
Begriffe gelten grundsätzlich für alle Geschlechter.

sicher haben Sie alle schon einmal Station in einem Hotel 
gemacht. Ob erholsame Auszeit im Urlaub oder produkti-
ve Geschäftsreise, Sie möchten sich auf ein hohes Maß an 
Komfort und Sicherheit verlassen können. Deshalb sorgen 
unsere Lösungen für Zutrittskontrolle und Raummanagement 
dafür, dass Sie sich während Ihres gesamten Hotelaufenthalts 
rundum wohlfühlen – vom Check-in bis zur Abreise. Jede Lö-
sung ist innovativ und auf die individuellen 
Wünsche und Bedürfnisse unserer Kunden 
zugeschnitten. Ob Funktionalität, Design 
oder Qualität  – wir streben stets nach dem 
Optimum. Unsere Produkte sind weltweit 
zu finden, ob in einem charmanten Bou-
tique-Hotel wie dem MOTTO in Wien oder 
in einem luxuriösen Resort wie dem Emi-

rates Palace in Abu Dhabi. Sie sind daher auf Kompatibilität, 
Langlebigkeit und Energieeffizienz ausgelegt, denn auch 
Nachhaltigkeit ist ein Thema, das uns am Herzen liegt und 
tief in unserer Unternehmens-DNA verankert ist. Dazu gehört 
wirtschaftliches und umweltbewusstes Handeln ebenso wie 
die Förderung und Weiterentwicklung unserer Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter an allen Standorten. Immer mit dem Ziel, 

einen wachsenden Beitrag für eine lebens-
werte Welt von morgen zu leisten.

Gemeinsam mit Ihnen, unseren geschätz-
ten Kunden, Partnern und Stakeholdern, 
freuen wir uns darauf, die Zukunft der Hos- 
pitality-Branche zu gestalten. Vielen Dank 
für Ihr Vertrauen.

Dr.-Ing. Jörg Teunissen
CEO

I N H A LT S V E R Z E I C H N I SV O R W O R T
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Innovativ, smart, nachhaltig: Von der kontaktlosen Zutrittskontrolle 
bis hin zur intuitiven Raumsteuerung liefern wir Ihnen hochgradig 
individualisierbare Produkte für die zukunftssichere Ausstattung 
Ihres Hotelbetriebs.

Hightech mit Tradition 

Was uns auszeichnet

»Unser Erfolgsrezept: 
Wir wachsen mit  

jeder Herausforderung 
und jedem neuen  
Kundenwunsch.«

3   Österreich 
MESSERSCHMITT International GmbH
1190 Wien

1   Hauptstandort 
MESSERSCHMITT Systems GmbH
90571 Schwaig bei Nürnberg

4   Vereinigte Arabische Emirate 
MESSERSCHMITT International
Dubai

2   Produktionsstandort 
MESSERSCHMITT Systems GmbH
98544 Zella-Mehlis 

Wo Sie uns finden

Seit der Gründung im Jahr 1985 ist  
das Kernthema von MESSERSCHMITT 
Systems die Sicherheit. Ursprünglich 
aus dem Bereich der Zutrittskont-
rolle für hochsensible Bereiche wie 
Forschung und Entwicklung kom-
mend, haben wir uns seitdem zum 
bevorzugten Partner der Hotelindus-
trie entwickelt und erschaffen durch 
technologischen Fortschritt zusam-
men mit unseren Kunden das Gast-
erlebnis der Zukunft. Heute sind wir 

ein weltweit führender Hersteller von 
Hardware- und Software-Lösungen zur 
Zutrittskontrolle und Raumsteuerung 
für die Hotelindustrie und erfüllen die 
individuellen Anforderungen unserer 
Kunden mithilfe von modularen Sys-
temen, flexiblen Fertigungsverfahren 
und unserer hohen Beratungs- und 
Servicekompetenz. Dabei streben wir 
stets danach, durch innovativen Tech-
nologie-Vorsprung das bestmögliche 
Ergebnis zu erzielen.

7   Bulgarien 
Eurodesign Systems Ltd
Sofia 1113

8   Italien 
ACES GmbH
39037 Mühlbach

9   Saudi-Arabien
alfanar Group
11411 Riyadh

5   Deutschland
AVLcon UG
16833 Fehrbellin

6   Polen
WANO Solutions
62-030 Luboń k. Poznania
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3 Lösungsbereiche

Über 30 Jahre 
Erfahrung

Jahrzehntelange 
Servicegarantie

Über 2.500 
globale Referenzen

Zertifiziert nach 
ISO 9001

Maßanfertigung 
„made in Germany“

Über 100 Mitarbeiter Nachhaltigkeit 
im Fokus

Markus Schiefer
CFO

U N T E R N E H M E N

0504



Zwischen MESSERSCHMITT Systems und dem Althoff Seehotel  
Überfahrt besteht eine langjährige Zusammenarbeit, die der Kunde auch 
für die Modernisierung der Zutrittskontrollsysteme fortführen möchte. 
Zum Einsatz kommen dafür maßgeschneiderte und digitale Lösungen.

Maßgeschneidertes Gasterlebnis

NACHHALTIGES  
GÄSTEMANAGEMENT 
Ein effizientes und nachhaltiges 
Management befähigt Hotels, 
sowohl den steigenden Erwartungen 
ihrer Gäste gerecht zu werden als 
auch einen wertvollen Beitrag zum 
Umweltschutz zu leisten. Digitale 
Lösungen bieten hierbei signifikante 
Unterstützung. So ist beispiels-
weise die digitale Gästemappe wie 
im Althoff Seehotel Überfahrt eine 
umweltfreundliche Alternative zu ge-
druckten Exemplaren und ermöglicht 
es den Gästen, stets aktuelle Hotel-
informationen auf ihrem eigenen 
Smartphone abzurufen.

Entdecken Sie Projekte 
weltweit – QR-Code 
scannen oder unter

»Wir sind mit  
dem Design und dem  

herausragenden  
Service sehr zufrieden.«

www.messerschmitt.com/referenzen

Direkt am Ufer des malerischen Te-
gernsees gelegen, ist das Althoff 
Seehotel Überfahrt Teil der Althoff 
COLLECTION – individuelle 5-Ster-
ne-Hotels in exklusiven Destinationen, 
die mit ausgezeichneter Kulinarik so-
wie außergewöhnlichen Beauty- und 
Spa-Angeboten auf höchstem Niveau 
aufwarten. Bereits seit 2004 setzt 
das Luxushotel auf Lösungen zur Zu-

trittskontrolle von MESSERSCHMITT  
Systems. Auch für die Modernisierung 
der Anlagen möchte sich der Kunde 
auf die langlebigen Produkte und den 
zuverlässigen Service des Nürnber-
ger Unternehmens verlassen. Um das 
besondere Ambiente beizubehalten, 
sollen die neuen Lösungen nahtlos in  
die bisherige Hausinfrastruktur und Be-
standstechnik integriert werden.

DIGITALER KOMFORT
Die an die aktuellen Anforderungen an-
gepassten MESSERSCHMITT Offline- 
und Online-Systeme erweitern den 
Zutritt per Keycard um die Möglichkeit 
des Mobile Keys, der den Gästen be-
quem per Smartphone Zugang zum 
Zimmer ermöglicht. Die Digital Guest 
Experience wird durch eine digitale 
Gästemappe (s. Infobox) abgerundet. 

INDIVIDUELLES DESIGN
Für einen konsistenten Look passt 
MESSERSCHMITT Systems auf Kun-
denwunsch alle Oberflächen individu-
ell an: HAFI-Beschläge in den Farben 
Schokoladenbraun und Grafitgrau 
kommen für die Zimmertüren und im 
Spa-Bereich zum Einsatz. Wandleser 
aus edlem graubraunen Glas werden in 
Sondermaßen gefertigt und mit vielen 
Funktionen wie RFID-Leser und Klingel 
ausgestattet. Nach Bedarf aufleuch-
tende LED-Schaltflächen sorgen für 
Privatsphäre und einen komfortablen 
Aufenthalt der Gäste.

Im Tegernseer Tal lädt das 5-Sterne-Hotel seine Gäste zum Erleben und Entspannen ein

Beim Check-in erhalten Sie die Keycard oder den Mobile Key für Ihren komfortablen Zimmerzugang

i

Martin Rose
Technischer Leiter Althoff Seehotel Überfahrt

A LT H O F F  S E E H O T E L  Ü B E R FA H R T,  R O T TA C H - E G E R N

0706



Von der kontaktlosen Zutrittskontrolle bis hin zur intuitiven Raum- 
steuerung liefern wir Ihnen hochgradig individualisierbare Produkte  
für die zukunftssichere Ausstattung Ihres Hotelbetriebs. Dank ihrer 
Modularität und der zahlreichen Schnittstellen lassen sich die Kompo-
nenten zu ganzheitlichen Lösungen verbinden und bei Bedarf nahtlos  
in bestehende Infrastrukturen integrieren.

L Ö S U N G E N :  B A S I C

Nahtlose Integration, umfassende Funktionen und höchster Komfort:  
Steigern Sie die Leistungsfähigkeit Ihres Hotels und optimieren Sie die 
Kosten mit unseren innovativen Produkten rund um das Gasterlebnis.

Preisbewusst & smart

TÜRÖFFNUNG DER ZUKUNFT
Edelstahl-Türdrücker in reduziertem 
Design treffen auf praktische Online-
Funktionen – das Entry One-Gateway 
mit Cloud-Anbindung macht es möglich.

DIGITALER CHECK-IN/-OUT
Ihre Gäste haben mit dem eigenen 
mobilen Endgerät alles selbst in der 
Hand: vom digitalen Check-in über den 
schlüssellosen Zimmerzugang bis zur 
Abreise ohne Wartezeit.

PERSONALISIERTES GLAS-PANEL
Wählen Sie aus vielen Farb- und Funk-
tionsmöglichkeiten Ihr individuelles 
Panel mit edler Glasoberfläche.

L Ö S U N G E N

0908



L Ö S U N G E N :  H I G H  E N D

Luxus auf ganzer Linie

Setzen Sie neue Maßstäbe in Sachen Exklusivität und Individualität und 
verwandeln Sie Ihre Hotelräume mit unseren Lösungen in smarte Umge-
bungen, die den hohen Erwartungen Ihrer Gäste gerecht werden.

Premium-Qualität trifft auf Energieeffizienz

Ob Boutique-Hotel oder große Hotelmarke: Vereinen Sie Ästhetik, Wirt-
schaftlichkeit und Nachhaltigkeit mit unseren intelligenten Produkten ent-
lang der gesamten Guest Journey, maßgeschneidert nach Ihren Wünschen. 

ALL-IN-ONE-WANDLESER
Der Transponder-Smartcard-Reader 
im dezenten Glas-Design ersetzt den 
klassischen Controller im Schaltschrank 
und ermöglicht so alle Aufgaben wie 
die Türöffnung und Steuerung von Licht, 
Klima und Jalousien ganz einfach per 
Software. Durch die energieeffizien-
te Anwesenheitserfassung der Gäste 
können Kosten und Aufwand deutlich 
reduziert werden.

TÜRÖFFNUNG DER EXTRAKLASSE
Moderne RFID-Technologie trifft auf 
zeitlose Eleganz: Der preisgekrönte 
HAFI-Beschlag designed by Studio  
F. A. Porsche macht den Zutritt zum 
haptischen Erlebnis. 

LUXURY LINE
Bei unseren mechanischen Panels mit 
intuitiv verständlichen Icons haben Sie 
die Wahl zwischen edlen Oberflächen, 
individuellen Farben und vielen prakti-
schen Funktionen.

VIRTUELLER GASTGEBER
Basierend auf künstlicher Intelligenz (KI) 
übernimmt der Chatbot einfache Inter-
aktionen, überwindet Sprachbarrieren 
und schont wertvolle Personalressourcen.

DIGITALE RAUMSTEUERUNG
Von der Raumtemperatur über die Be-
leuchtung bis hin zu den Vorhängen 
steuern Ihre Gäste alle Raumfunktionen 
über das eigene Mobilgerät.

L Ö S U N G E N :  P R E M I U M

1110



Von der individuellen Planung  
bis zur fachgerechten Installation

Wir entwickeln und produzieren kunden-
spezifische Einzelanfertigungen, die zu 
100 Prozent den Anforderungen unserer 
Kunden entsprechen. Dabei liegen unsere 
Stärken sowohl im detailgetreuen Design 
als auch in der Programmierung.

Kontaktieren Sie uns für Ihre  
individuelle Lösung – per QR- 
Code oder unter

www.messerschmitt.com/beratungstermin

Wir bieten neben Standardausführungen unserer Produkte viel-
fältige Individualisierungsoptionen – für innovative Zutrittskontroll- 
und Raumsteuerungslösungen, die sich nahtlos in Ihr Gebäude-
konzept einfügen.

Individuelle Lösungen

Große Farb- und 
Formauswahl

Personalisiertes  
Design

Premium-  
Qualität

Konfigurierbare  
Funktionen

Ihr System in besten Händen

Digitale  
Schließanlagen

Steuerung für  
Beleuchtung

Zimmerstatus- 
Paneele

Nutzungsabhängige  
Verbrauchssteuerung

Wir übernehmen nicht nur die kompetente Planung und Produk-
tion Ihrer multifunktionalen Keycard- und Raummanagement- 
Systeme, sondern auch die fachkundige Installation – ohne Beauf-
tragung von Fremdfirmen.

Ob Housekeeping-Systeme, Room-Management-Anwendungen 
oder Gebäudeautomation – unsere Web-Applikationen und Soft-
ware-Lösungen gewährleisten höchste Kompatibilität.

Software und Schnittstellen

S E R V I C E S

1312



H O T E L  M O T T O ,  W I E N

Nicht nur die prächtigen Zimmer und Suiten, 
sondern auch die neuen MESSERSCHMITT 
Systeme versprechen im Emirates Palace  
Luxus pur.

Smarte Lösungen von MESSERSCHMITT  
Systems vereinen im Hotel MOTTO vergangen-
heitsverliebte Inneneinrichtung mit neuester  
Technologie zu einem harmonischen Gasterlebnis.

Luxus à la 1001 Nacht

AUFFALLEND LUXURIÖS
Luxus, der willkommen heißt: Für die Er-
neuerung der Zutrittskontrolllösungen 
entscheidet sich der Kunde für Trans-
ponder-Smartcard-Reader, die sich 
nahtlos in die charakterstarke Wand-
gestaltung neben den Türen einfügen. 

RAUM IN GOLD
Die MESSERSCHMITT Panels mit me-
chanischen Tasten ermöglichen eine in-
tuitive Steuerung von Vorhängen, Licht 
und Klima und runden mit edlen Ober-
flächen in mattgoldenem Finish die lu-
xuriöse Einrichtung gekonnt ab.

INDIVIDUELLES AMBIENTE
Keycard-Systeme im Bronze-Design 
mit italienischen Messingdrückern an 
den Türen und ein luxuriös anmutender 
Aufzugleser mit intelligenter Etagen-
steuerung fügen sich optimal in das 
nostalgische Ambiente ein. 

MODERNE FUNKTIONEN
Für Behaglichkeit zu jeder Tages- und 
Nachtzeit verfügen alle Zimmer im 
MOTTO über ein Room-Control-Sys-
tem, das Jalousien, Raumklima und Be-
leuchtung energieeffizient in Abhängig-
keit von der Gastanwesenheit steuert.

NACHHALTIGE  
PARTNERSCHAFTEN 
Nicht nur mit dem  
Emirates Palace verbindet 
MESSERSCHMITT Systems 
eine langjährige Partnerschaft. 
Viele unserer Kunden schätzen 
die Langlebigkeit und Modulari-
tät unserer Produkte, die bei 
Modernisierungsprojekten 
nachträgliche Erweiterungen 
ermöglichen. So können sie 
auf qualitativ hochwertige und 
umweltfreundliche Lösungen 
setzen und sich auf nachhaltige 
Wirtschaftlichkeit verlassen.

i
NACHHALTIGES 
RAUMMANAGEMENT 
Ein wichtiger Aspekt von  
Nachhaltigkeit ist es, natür- 
liche Ressourcen zu scho-
nen. Daher entwickeln wir bei 
MESSERSCHMITT Systems 
Lösungen für beispielsweise die 
Gastpräsenzermittlung, wie sie 
beim Hotel MOTTO zum Ein-
satz kommt, um bei Abwesen-
heit den geringstmöglichen 
Energieaufwand zu betreiben. 
Das verringert die Kosten 
genauso wie die Umwelt-
belastung durch die Hotels.

i

Ein arabischer Märchenpalast: das Emirates Palace in Abu Dhabi

Besonderer Clou: Das Design des 
Raumthermostats übernimmt die 
runde Porzellanoptik der Schalter

Moderner Komfort in nostalgischem Flair

E M I R AT E S  PA L A C E ,  A B U  D H A B I
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Erfahren Sie mehr über  
unsere Kernthemen –  
per QR-Code oder unter

www.messerschmitt.com/nachhaltigkeit

N A C H H A LT I G K E I T

1716

LANGE PRODUKTLEBENSZYKLEN
Um möglichst lange Lebenszyklen zu gewähr-
leisten, halten wir Ersatzteile für einen langen 
Zeitraum von bis zu 20 Jahren verfügbar.  
So ermöglichen wir unseren Kunden hoch- 
wertige, umweltfreundliche Produkte und 
nachhaltige Wirtschaftlichkeit.

NACHHALTIGE  
PRODUKTGESTALTUNG
Neuentwicklungen stehen 
bei uns immer auch im 
Zeichen der Nachhaltig-
keit, wie unsere energie-
sparenden Systeme und 
innovativen Keycards* aus 
nachwachsenden Rohstof-
fen unter Beweis stellen.

ENERGIESPARENDE 
KONZEPTE
Stromsparende Lösun-
gen wie die Gastprä-
senzermittlung senken 
die Kosten ebenso wie 
die Umweltbelastung 
durch die Hotels.

KONTINUIERLICHE VERBESSERUNG
Es gibt immer neue Wege zu noch besseren, effizi-
enteren Lösungen zu entdecken. Deshalb pflegen 
wir eine große Offenheit gegenüber Wünschen und 
Anregungen unserer Mitarbeiter und Kunden.

ZUVERLÄSSIGE  
REPARIERBARKEIT
Dank modularer Bauweise 
sind unsere Produkte leicht 
zu reparieren und nachzu-
rüsten. So wirken wir dem 
Wegwerftrend in der Elek- 
tronikbranche entgegen.

KURZE LIEFERWEGE
Durch unseren deutschen Produktions-
standort können wir höchste Qualitätsstan-
dards garantieren und Lieferwege mög-
lichst gering halten. Durch die zunehmende 
Verlagerung unserer Lieferantenbasis nach 
Deutschland/Europa reduzieren wir Trans-
portwege und Emissionen. 20Jahre

Das Thema Nachhaltigkeit ist für uns mehr als 
nur ein Trend. Angesichts von Klimawandel,  
Ressourcenknappheit und wachsender sozialer 
Verantwortung ist es heute wichtiger denn je, 
sich aktiv und innovativ für eine nachhaltige  
Produktion einzusetzen.

Nachhaltigkeit im Fokus

Als ein zukunftsorientiertes Unterneh-
men der Tech-Branche streben wir bei 
MESSERSCHMITT Systems danach, 
unser gesamtes unternehmerisches 
Handeln verantwortungsvoll und um-

weltbewusst auszurichten. Dies reicht 
von der Produktentwicklung über die 
Lieferkette und Produktion bis hin zur 
kontinuierlichen Verbesserung und 
verlässlichen Reparierbarkeit. 

»Alle unsere Maßnahmen wollen wir 
zukünftig in einem transparenten 

Nachhaltigkeitsbericht festhalten.«

* Entdecken Sie O-Key – unsere umweltfreundliche RFID-Keycard aus dem Holz des Ginkgo-Baums: www.messerschmitt.com/nachhaltige-keycard

Dr.-Ing. Jörg Teunissen
CEO



Wir sind für Sie da
Management Vertrieb

Starke Marke, starke Menschen: Jeden Tag gibt 
das MESSERSCHMITT Team sein Bestes, um 
die Wünsche unserer Kunden zu erfüllen.

MESSERSCHMITT Systems steht für  
langjährig erfolgreiches Unternehmer- 
tum in Kombination mit agiler Start-up-
Mentalität. Als einer der weltweit füh-
renden Hersteller von Hardware- und 
Software-Lösungen für Zutritts- und 
Raummanagement bieten wir unse-

ren Kunden zuverlässige Technolo-
gien „made in Germany“. Ob Vertrieb, 
Produktion oder Service: Weltweit 
sind die insgesamt über 100 Mit-
arbeitenden von MESSERSCHMITT  
Systems für Sie im Einsatz und gestalten 
die Zukunft der Gastlichkeit. 

Dr.-Ing. Jörg Teunissen
CEO 

Friedenstraße 3 
90571 Schwaig bei Nürnberg, DE 

joerg.teunissen@messerschmitt.com

Khaldoun Al Batlouni
Managing Director Dubai

Unit No. 909 Jumeirah Bay 2, P.O. Box 337160
Dubai, UAE 

khaldoun@messerschmitt.com

Klaus Ritzki
Senior Sales Consultant

Friedenstraße 3
90571 Schwaig bei Nürnberg, DE 
klaus.ritzki@messerschmitt.com

Markus Schiefer
CFO

Friedenstraße 3
90571 Schwaig bei Nürnberg, DE 

markus.schiefer@messerschmitt.com

Aleksandr Gavrilov
Manager Internal Sales

Friedenstraße 3
90571 Schwaig bei Nürnberg, DE

aleksandr.gavrilov@messerschmitt.com

Ernst Franz
SVP Global Sales
Hackhofergasse 1

1190 Wien, AT
ernst.franz@messerschmitt.com

Gerald Wingelhofer
Head of Manufacturing & Development

Meininger Straße 33
98544 Zella-Mehlis, DE 

gerald.wingelhofer@messerschmitt.com

Steffen Kawalek
Key Account Manager East

Friedenstraße 3
90571 Schwaig bei Nürnberg, DE

steffen.kawalek@messerschmitt.com

Tobias Bräuer
Key Account Manager West

Friedenstraße 3
90571 Schwaig bei Nürnberg, DE

tobias.braeuer@messerschmitt.com

Rainer Döge
Key Account Manager North

Friedenstraße 3
90571 Schwaig bei Nürnberg, DE

rainer.doege@messerschmitt.com

Louis Velke
Manager After Market

Friedenstraße 3
90571 Schwaig bei Nürnberg, DE
louis.velke@messerschmitt.com

René Lücke
Managing Director Vienna

Hackhofergasse 1
1190 Wien, AT

rene.luecke@messerschmitt.com

Manuel Schmidt
Plant Management

Meininger Straße 33
98544 Zella-Mehlis, DE 

manuel.schmidt@messerschmitt.com
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MESSERSCHMITT Systems GmbH
Friedenstraße 3 
90571 Schwaig bei Nürnberg
T    +49 911 91999-0     
F    +49 911 91999-99
fo@messerschmitt.com 
www.messerschmitt.com


